
 

Dirección: Gral. Francisco Robles E4-54 y Amazonas 

Edificio SETED, Planta Baja 

 

Oficio FONCEMIGOP-2020-056 
Quito, julio 31 de 2020 

 
ECONOMISTA 
KARINA DEL CISNE PONCE SILVA 
DIRECTORA NACIONAL DE ATENCIÓN Y EDUCACIÓN AL CIUDADANO 
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS 
Presente. - 

Asunto: “Plan de Educación Financiera” 

De mi consideración: 
 
En atención al Oficio Nro. SB-DCFCPC-2020-0004-O de 30 de julio de 2020, le informo que el Fondo 
de Cesantía FONCEMIGOP, remitió el Plan de Educación Financiera, el 31 de octubre de 2016, a la 
Dirección Nacional de Atención y Educación al Usuario, mediante oficio Nro.2016-10-31, sin obtener 
ninguna respuesta al informe entregado.  
 
Actualmente, según oficio mencionado y en cumplimiento de la Resolución No. SB-2015-665, se 
remite el Plan de Educación Financiera actualizado según la Pandemia Existente a nivel mundial, y 
con el fin de atender el requerimiento de la mencionada Resolución, por ser entidades controladas 
por la Superintendencia de Bancos, resaltando lo siguiente: 
. 

1. El Fondo Complementario Previsional Cerrado del Ministerio de Gobierno de la Provincia de 
Pichincha FONCEMIGOP está conformado por Contadora a contrato por servicios 
profesionales, Analista de Crédito y Representante Legal, es un fondo que opera para 141 
participes activos, por lo que no cuenta con los recursos económicos ni la estructura para 
cumplir con los requerimientos de la Resolución No. SB-2015-665, como es la creación de 
un departamento interno y la contratación de un responsable de la ejecución del Programa 
de Educación Financiera. 

 
2. Con el actual Plan nos proponemos llegar a capacitar por lo menos un 20% anual de los 

partícipes, que podrían revisar en sus correos o página web que vamos a habilitar con el 
Programa de Educación Financiera para en cinco años completar el 100%; se utilizará los 
trípticos e información preparados inicialmente, que serán enviados por la página web que 
pretendemos habilitar en la brevedad posible, y; para que cada uno de los partícipes, se 
capacite en este requerimiento. 

 
Por lo antes expuesto, se remite la Planificación del Programa de Educación Financiera con el 
cronograma de actividades que se llevará a cabo para los partícipes del Fondo del Ministerio de 
Gobierno de la Provincia de Pichincha FONCEMIGOP ajustado a las condiciones actuales de la 
Pandemia por el COVID19 y así, una vez más, dar cumplimiento con la norma establecida por el 
Organismo de Control. 
 
Sin otro particular, le anticipo mi agradecimiento. 

 
Atentamente, 
 

 
Econ. Marco Cadena Moreno 
REPRESENTANTE LEGAL 
FONCEMIGOP-FCPC 



 

Dirección: Gral. Francisco Robles E4-54 y Amazonas 

Edificio SETED, Planta Baja 

 

 
cc.   Estuardo Arguello SB 
         Jeny Araujo           SB 
       Cristina Luna         BIESS 
 Natalie Alcivar       BIESS 
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PROGRAMA DE EDUCACIÓN FINANCIERA  

 

FONDO DE CESANTIA PRIVADO DE LOS SERVIDORES DEL MINISTERIO  
DE GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA FONCEMIGOP - FCPC 

 

 

NORMATIVA 
 
El programa de educación financiera está basado en la resolución de la Superintendencia de Bancos 

No SB-2015-665 del 17 de agosto del 2015 y publicada en el registro oficial número 585 del 11 de 

septiembre de 2015. 

 

Con esta normativa a través del Programa de Educación Financiera se busca fortalecer la cultura del 

ahorro, inversión y financiamiento, potenciando la toma de decisiones, y la capacidad emprendedora 

de los partícipes. 

 

 

OBJETIVO 

 

El Programa de Educación Financiera del Fondo de Cesantía Privado de los Servidores del Ministerio 

de Gobierno de la Provincia de Pichincha FONCEMIGOP - FCPC, tiene por objetivo fortalecer la 

formación y el desarrollo de competencias básicas sobre educación financiera a sus partícipes, 

mejorando la comprensión de los conceptos, características, costos, productos y servicios financieros, 

logrando un mejor manejo de sus finanzas. 

 

Al tener un mayor conocimiento sobre la administración eficiente y máximo provecho y rendimiento 

del dinero, se logrará incentivar a una cultura de ahorro e inversión, mejorando su calidad de vida y 

evitando que se tomen decisiones inadecuadas que generen niveles de sobreendeudamiento. 

 

 

PRINCIPIOS 

 

Los principios aplicables en el Programa de Educación Financiera son: 

 

1. Desarrollar capacidades sobre el ahorro, crédito y prestaciones para su aplicación en todas 

las etapas de la vida del partícipe de manera continua; 

 

2. Satisfacer las necesidades concretas de los partícipes, que sean fácilmente accesibles y se 

encuentren a disposición de los interesados en el momento oportuno;  

 

3. Usar medios de difusión y comunicación disponibles y apropiados, para la divulgación de 

mensajes educativos, con el fin de conseguir una mayor exposición y cobertura de los temas 

de enseñanza;  
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4. Ser equitativos, transparentes e imparciales y que estén siempre al servicio de los intereses 

de los partícipes;  

 

 

ALCANCE 

 

El Plan de Educación Financiera está dirigido a los partícipes del Fondo de Cesantía Privado de los 

Servidores del Ministerio de Gobierno de la Provincia de Pichincha FONCEMIGOP - FCPC. 

 

 

MODALIDADES DE CAPACITACIÓN 

 

La modalidad de capacitación a los partícipes se realizará de manera virtual, debido al Problema 

Mundial de la Pandemia por el CORONAVIRUS, mediante informativos por correo electrónico y 

trípticos entregados en el Fondo de Cesantía Privado de los Servidores del Ministerio de Gobierno de 

la Provincia de Pichincha FONCEMIGOP - FCPC. 

 

 

PERMANENCIA DEL PROGRAMA DE EDUCACION FINANCIERA 

 

El Programa de Educación Financiera tendrá el carácter de continuo y permanente, para lo cual 

corresponderá al Fondo de Cesantía Privado de los Servidores del Ministerio de Gobierno de la 

Provincia de Pichincha FONCEMIGOP - FCPC, el desarrollo de nuevos programas definiendo nuevos 

objetivos y medios de difusión. 

 

Los Programas de Educación Financiera procurarán en todo momento proporcionar información 

actualizada con el fin de satisfacer mejor las necesidades de los partícipes. Se capacitará en lo posible 

a los partícipes cuando se otorguen los préstamos, de manera continua. 

 

 

FOMENTO DE INFORMACIÓN 

Los programas de educación financiera fomentarán la divulgación de la información de productos y 

servicios financieros, de seguros y seguridad social, a fin de que los usuarios tengan la posibilidad de 

obtener información comparable y objetiva sobre los riesgos y rendimientos de los diferentes tipos de 

productos que las instituciones ofrecen. 
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PROGRAMA DE CAPACITACIÓN  

Con la finalidad de dar cumplimiento a la Resolución No SB-2015-665 emitida por la Superintendencia de Bancos, a continuación, se detallan la planificación 

de la Educación Financiera: 

FECHA A EJECUTAR 
ACTIVIDAD TEMAS ALCANCE MODALIDAD PRESUPUESTO 

  MODULO I         

Agosto 2020 
Estructura, conceptos, actores 

y funcionamiento del FCPC 

1. Aspectos Generales  

Todos los partícipes del FCPC 

Trípticos y/o 
Material Impreso: USD 

50 

2. Características  

3. Estructura  

4. Administración  
Correo electrónico 

5. Organismos de Control 

  MODULO II         

Enero 2021 
Como llegar a fin de mes - 

Presupuesto 

1. Seguridad Financiera 

Todos los partícipes del FCPC 

Trípticos y/o 
Material Impreso: USD 

50 2. Elaboración de Presupuesto 
Correo electrónico 

3. Ahorro 

  MODULO III         

Junio 2021 
Productos y Servicios 

Financieros 

1. Cuenta Corriente 

Todos los partícipes del FCPC 

Trípticos y/o 

Material Impreso: USD 

50 

2. Tarjetas de crédito 

3. Cuenta de Ahorro Vivienda 

4. Depósito a Plazo 

Correo electrónico 5. Prestamos 

6. Seguros Y Planes de Pensiones 

  MODULO IV         

Octubre 2021 Seguridad Social  

1. Principios 

Todos los partícipes del FCPC 

Trípticos y/o 

Material Impreso: USD 

50 

2. Acceso a la Información 

3. Requisitos para acceder a la 

Cesantía IESS 
Correo electrónico 
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EVALUACIÓN 

 

El Fondo de Cesantía Privado de los Servidores del Ministerio de Gobierno de la Provincia de 

Pichincha FONCEMIGOP - FCPC evaluará anualmente el Programa de Educación Financiera con el 

propósito de conocer el alcance del cumplimiento de los objetivos establecidos.  

 

OTROS 

 

Todo lo no contemplado en el Plan de capacitación, podría ser resuelto por el nuevo sistema que está 
desarrollando el BIESS para los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados  
 
 

Quito, 30 de julio de 2021. 

 
Econ. Marco Cadena Moreno    

REPRESENTANTE LEGAL  

FONCEMIGOP -FCPC 

04-20 

 

 



 

 
Misión 
 
Incentivar al ahorro del Empleado, quien 
durante su vida laboral o parte de ella sirve 
en el Ministerio de Gobierno, para que en 

el momento de su salida sea ésta 
voluntaria o no, pueda contar con un 
capital, que permita satisfacer sus 
necesidades inmediatas o un proyecto que 
supla el ingreso fijo.  

Visión 
 
Ser una organización social con cultura de 
ahorro previsional, a través de la 

administración confiable, transparente, 
eficiente y personalizada, que garantice el 
cumplimiento de la prestación de cesantía 
y el compromiso de ofrecer beneficios y 
servicios de calidad, asegurando una vida 
digna para el Empleado del FONCEMIGOP. 

Filosofía Corporativa  
 
Ofrecer planes de cesantía de largo plazo, 

a través del ahorro previsional con una 
transparente, eficiente y honesta  política 
de inversión de los recursos, tendiente a la 
entrega ágil y oportuna de una Cesantía 
acorde a las expectativas del participe. 
 
El FCPC ofrece créditos quirografarios con 
tasas y plazos mejores que las del 
mercado 
 
Los intereses que el partícipe cancela por 
el préstamo adquirido, se revierten en su 
beneficio al convertirse en excedentes que 
posteriormente son acreditados en sus 

cuentas individuales. 

  

Contactanos: 
 

Dirección: Gral. Francisco Robles E4-54 y Av. Amazonas 

Edificio SETED, Planta Baja 

 

Correo: foncemigop@hotmail.com 

 

Teléfono:  

 

 
FONDO DE CESANTÍA PRIVADO DE 
LOS SERVIDORES DDEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO DE LA 
PROVINCIA DE PICHINCHA - FCPC 

 

El Fondo Complementario Previsional 

Cerrado es  una organización social de 

carácter privado con fines 

previsionales y es un complemento a la 

Seguridad Social del IESS, ofrece 

planes de cesantía como resultado de 

los aportes voluntarios de sus 

partícipes. 
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Tips 
 

 

Si te suben el sueldo, no aumentes los gastos.  

Es aconsejable que ahorres parte de ese aumento. 

 

 

 
 

 

Gastos fijos que no se pueden evitar, como la hipoteca. 

 

Gastos variables pero necesarios, como la comida, 

educación, salud, ropa, etc. 

 

El resto de gastos son los que puedes reducir o eliminar 

con más facilidad. 

 

 

 
 

Destina todos los meses una pequeña parte 

al ahorro como “gasto fijo”, será como 

pagarte a ti mismo, de la misma manera 

que pagas la luz, el agua, el teléfono. 
 

 

Consejos útiles para llegar a 
fin de mes 
 

  
 

No hace falta ser rico, sino gastar menos dinero del que 

se gana. 

 

Todos pueden ahorrar sin importar si ganan mucho o 

poco. 

 

 

Con la práctica del ahorro se puede llegar a la 

autosuficiencia económica para conformar un capital, 

que por pequeño que sea, cubrirá compromisos futuros.

 

 

Ahorrar es una forma inteligente de lograr un patrimonio 

y alcanzar metas. 

 

  
Consejos útiles para llegar 
a fin de mes 
 

 
 

La mayor ventaja de tener ahorros es la 

disponibilidad inmediata, si se necesita ante 

cualquier imprevisto manteniendo tu nivel de vida. 

Eso es tener seguridad financiera. 

Las cadenas o pirámides son una forma de ahorrar 

insegura y riesgosa. 

 
 

Ahorrar NO es comprar en ofertas y promociones 

productos que no necesitamos. 

 

    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactanos: 
 

Dirección: Gral. Francisco Robles E4-54 y Av. Amazonas 

Edificio SETED, Planta Baja 

 

Correo: foncemigop@hotmail.com 

 

Teléfono:  

 

 
 

FONDO DE CESANTÍA PRIVADO DE 
LOS SERVIDORES DDEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO DE LA 
PROVINCIA DE PICHINCHA - FCPC 
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• ¿Cuáles son tus ingresos? 

                        

• ¿Cuáles son tus gastos esperados? 

              

                    

       ¿Cuáles son tus objetivos?  

 

 

        

 

5 TIPS PARA LLEGAR A FIN DE MES 

 

 

 

CUAL ES TU AHORRO Y CUANTO ES 

TU CAPACIDAD DE PAGO 

 

    
 

     CONSEJOS PARA AHORRAR         

Gastos fijos que no se pueden evitar, como la 

hipoteca. 

        

El resto de gastos son los que puedes reducir o 

eliminar con más facilidad.  

        

Destina todos los meses una pequeña parte al 

ahorro como “gasto fijo” 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactanos: 
 

Dirección: Gral. Francisco Robles E4-54 y Av. Amazonas 

Edificio SETED, Planta Baja 

 

Correo: foncemigop@hotmail.com 

 

Teléfono:  

 

 
 

FONDO DE CESANTÍA PRIVADO DE 
LOS SERVIDORES DDEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO DE LA 
PROVINCIA DE PICHINCHA - FCPC 
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Type your text



PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS 

                            

                      TARJETAS DE CREDITO 

Es como un carné de plástico duro que tiene  

grabados los datos de  tu cuenta corriente y  

puedes pagar en la mayoría de tiendas, sacar 

dinero desde los cajeros automáticos. Para ello  

necesitas un número secreto (PIN) que te  

dará tu entidad. 

 

                                 

CUENTAS DE AHORRO DE VIVIENDA 

Es una cuenta en la que puedes ir ingresando  

dinero para comprar o hacer obras de mejora  

en tu primera vivienda. 

 

                               

CUENTAS CORRIENTES 

La mayoría de personas guardan su dinero en  

una cuenta corriente. La entidad bancaria te  

dará una chequera para que puedas realizar  

diferentes operaciones 

 

PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS 

 

Préstamo Personal o Quirografario 

Es un dinero que te presta un banco, coperativa, caja 

de ahorros o fondo complementario previsional 

cerrado, para comprar un bien de consumo, no es una 

inversión, como por ejemplo un vehículo. 

Deberás pagar cada mes una cantidad a la entidad 

hasta devolver todo el dinero prestado. 

Para comprobar si podrás devolver el préstamo, la 

entidad te pedirá la nómina, el contrato de trabajo, la 

última declaración de la renta como minimo. 

     

    
  Préstamo hipotecario 

Es un dinero que te presta el banco, coperativa, 

caja de ahorros o fondo complementario 

previsional cerrado para comprar una vivienda. 

La garantía es la propia vivienda. Si no devuelves 

el préstamo, la entidad se queda con ella para 

venderla y recuperar el dinero. 

Los préstamos hipotecarios suelen ser de mucho 

dinero y el tiempo para devolverlos es 25 años o 

mas, según la cuota que pagues cada mes. 

 

TASAS DE INTERES 

Los Intereses pueden ser: 

Fijos.- Pagarás siempre la misma  

Variables.- Pagarás según los tipos de interés 

que suelen cambiar cada 6 o 12 meses según los 

cambios económicos. 

         

CONSEJO 

* Compara: pregunta en distintos bancos 

los intereses y comisiones que cobran 

por el préstamo. 

 



 

DIVIERTETE ENCONTRANDO LA PAREJA 

 

 
  

1. La alcancía 

2. El cheque 

3. La moneda 

4. El deudor 

5. El ahorrador 

6. El presupuesto 

7. El banco 

8. La moneda 

9. El billete 

10. El seguro 

11. La tasa de interes 

12. El cajero automatico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactanos: 
 

Dirección: Gral. Francisco Robles E4-54 y Av. Amazonas 

Edificio SETED, Planta Baja 

 

Correo: foncemigop@hotmail.com 

 

Teléfono:  

 

 

FONDO DE CESANTÍA PRIVADO DE 
LOS SERVIDORES DDEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO DE LA 
PROVINCIA DE PICHINCHA - FCPC 
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                SEGURIDAD SOCIAL 

                  

 

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es una  

entidad, cuya organización y funcionamiento se  

fundamenta en los principios de solidaridad, equidad, 

obligatoriedad, universalidad, eficiencia, subsidiariedad  

y suficiencia. Se encarga de aplicar el Sistema del  

Seguro General Obligatorio que forma parte del sistema 

nacional de Seguridad Social               
        

                               

 

LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES QUE OFRECE  

                 LA SEGURIDAD SOCIAL 

            

  

  

  

                   

         ACCESO A LA INFORMACION 

Página WEB: www.iess.gob.ec 

 

 

Página WEB: www. biess.gob.ec 

 

CONSEJOS PARA NAVEGAR EN LA WEB 

Asegurarse de que la página web a la que desea 
acceder es legítima le ayudará a evitar un fraude 
informático o apropiación indebida de sus datos 
personales o financieros. 

Una de las opciones, que puede ejecutar para 

comprobar si el sitio es correcto, es digitar HTTPS al 

inicio del URL en lugar de HTTP. Si la barra de 

direcciones del navegador se presenta en color verde, 

esto garantiza que la página web es legítima. 

 

 

La clave es cuidar tu clave 

Le sugerimos que la primera acción que debe 
realizar al recibir una clave financiera es 
cambiarla por otra que tenga ocho caracteres 
como mínimo y que esté compuesta por 
caracteres alfanuméricos que incluya mayúsculas 
y minúsculas. 

Es importante recordar que la clave es de 
carácter personal y confidencial, por lo que la 
misma no debe ser revelada por ningún concepto 
a otra persona.  Es recomendable memorizar las 
claves y no escribirlas en agendas o tarjetas. El 
cambio periódico de las mismas también es otra 
opción de seguridad. 

El usuario debe resguardar su clave y no 
exponerla al alcance de terceros, ni enviarla por 
celular, correo electrónico o redes sociales. 
Además, al terminar sus consultas en línea debe 
asegurarse el cierre completo y correcto de su 
sesión. Se recomienda que el propio usuario sea 
quien realice las transacciones en el internet.  

Si usted sospecha que su cuenta ha sido 
violentada, debe acercarse inmediatamente a las 
oficinas de la entidad bancaria o financiera, o 
llamar inmediatamente al área de servicio al 
cliente. 

 




